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 1 .  I N T R O D U Z I O N E ,  S C O P O  E  A C C E T T A Z I O N E  D E I  T E R M I N I  

La Tecno S.r.l. con sede in via Correggio 3 - 20149 – Milano – Italia - P.I. IT02173090644 - ha creato una pagina di mercato 
(Marketplace) sul proprio sito web co2o.eu che fornisce la possibilità agli acquirenti di trovare, conoscere e acquistare 
crediti di carbonio certificati da progetti selezionati in tutto il mondo. Acquistando i crediti di carbonio, accetti questi 
termini e condizioni (Termini). Per accettare questi Termini e condizioni, fai clic su Accetto i termini del Marketplace. 

 2 .  R E S T R I Z I O N I  

Acquistando sul marketplace, comprendi, accetti e dichiari che: 

1. Hai almeno diciotto (18) anni; 

2. Hai l'autorità di sottoscrivere questi Termini; 

3. I pagamenti vengono effettuati tramite fornitori di servizi di pagamento di terze parti, come PayPal. I 
pagamenti tramite bonifico bancario diretto possono essere eseguiti direttamente sul conto bancario di 
Tecno indicato in fattura. Nel solo caso di acquisto carbon credit certificati Gold Standard si viene 
reindirizzati al Marketplace di Gold Standard ove vengono previste specifiche condizioni di uso; 

4. Quando non reindirizzati al marketplace di GoldStandard, i prezzi del marketplace sono in euro e tutti i 
pagamenti devono essere effettuati in euro. I prezzi e gli acquisti dal marketplace di Gold Standard sono 
invece in dollari statunitensi.  

5. In caso di reindirizzamento dal marketplace Tecno a quello Gold Standard non c’è alcun costo aggiuntivo 
per l’acquirente ed i prezzi di acquisto restano gli stessi. A Tecno saranno corrisposti da Gold Standard il 
4% dei proventi del prezzo indicato per coprire i costi amministrativi per l'hosting e il mantenimento 
della piattaforma online.  

6. Dopo l'acquisto i crediti di carbonio certificati Gold Standard vengono ritirati pubblicamente quasi in 
tempo reale nel Gold Standard Impact Registry. Ciò garantisce che i crediti non vengano riciclati o 
rivenduti; 

7. Dopo l’acquisto di cancellazioni effettuate per i crediti di carbonio CER certificati secondo lo schema 
CDM viene rilasciato apposito attestato di Carbon Offset con numerazione identificativa dei carbon 
credit cancellati onde garantire che non avvenga un doppio conteggio dei crediti ovvero la vendita 
ripetuta più volte. 

8. I crediti di carbonio acquistati tramite il Marketplace non possono essere rivenduti in seguito; 

9. Nel caso di acquisto di crediti Gold Standard ci sono ulteriori termini e condizioni che dovrai accettare 
specificamente sul marketplace Gold Standard prima dell’acquisto  

 

3. ACQUISTO DI CARBON CREDIT  

Quando acquisti crediti di carbonio certificati, stai supportando direttamente lo sviluppatore di progetti indipendente. 
Effettuando un acquisto, dichiari che hai preventivamente letto e compreso la descrizione del progetto connesso ai 
carbon credit. 

4. TERMINI DI PAGAMENTO 

I pagamenti possono essere effettuati: 

A) Online tramite il fornitore di servizi di pagamento di terze parti PayPal; 
B) Tramite bonifico bancario diretto sul conto bancario di Tecno indicato nella fattura proforma. Bonifici bancari 

diretti possono essere effettuati solo  per importi superiori a € 100: 



- Nel caso di pagamento tramite bonifico bancario diretto, dopo la conferma di acquisto, 
l'Acquirente deve caricare nella sua area riservata entro 2 giorni lavorativi copia della 
contabile del bonifico effettuato dove come causale avrà inserito il numero e la data della 
fattura in proforma. La valuta del bonifico per Tecno dovrà essere entro 4 giorni lavorativi 
dalla conferma di acquisto; 

- Tecno entro tre (3) giorni lavorativi, dal buon fine del pagamento, trasmetterà e-mail con 
allegati gli attestati dei carbon credit e la fattura. 

In generale, nel caso in cui i crediti di carbonio siano prenotati contemporaneamente nel sistema e si esauriscano, Tecno 
non sarà responsabile: trasmetterà e-mail di conferma scritta indicando che i crediti di carbonio non sono più disponibili. 
Ove mai dovessero esserci stati pagamenti senza che i carbon credit possano essere effettivamente acquistati Tecno 
restituirà nel termine massimo di giorni 5 giorni lavorativi i corrispettivi con lo stesso mezzo con cui sono stati versati 
(paypal/Bonifico Bancario) 

 

5. RIMBORSI 

I crediti di carbonio che acquisti verranno ritirati in modo che non possano essere riciclati o rivenduti. Non sono quindi 
rimborsabili. 

 6 .  D E T R A Z I O N E  F I S C A L E  

L'acquisto di crediti di carbonio può essere deducibile dalle tasse a seconda delle leggi del tuo paese di origine. Tecno 
non rilascia dichiarazioni o garanzie sul fatto che il tuo acquisto sia deducibile dalle tasse. Tecno non fornirà in nessun 
momento alcun consiglio sul fatto che il tuo acquisto sia deducibile dalle tasse. Ti consiglia di consultare un 
professionista fiscale locale. 

7 .  P R I V A C Y  E  P R O T E Z I O N E  D E I  D A T I  

Tecno si impegna a proteggere la tua privacy e a fornire un'esperienza online sicura. I dati raccolti verranno utilizzati 
rigorosamente per aiutarci a svolgere i nostri servizi. Tutti i dati personali ricevuti ai sensi dei presenti Termini saranno 
trattati in conformità con la nostra Informativa sulla privacy . Utilizzando il Sito, acconsenti alla raccolta, archiviazione, 
utilizzo e divulgazione delle tue informazioni personali come descritto nella nostra Informativa sulla privacy. 

8. DIRITTO D ' A U T O R E  

Le immagini e le informazioni relative a ciascun Progetto appartengono agli Sviluppatori del Progetto e/o ai Partecipanti 
al Progetto. Per qualsiasi progetto supportato tramite il Marketplace è possibile utilizzare le informazioni e le immagini 
incluse nelle pagine del profilo del progetto online per comunicare i propri sforzi per l'azione per il clima, a condizione 
che si accreditino gli sviluppatori del progetto pertinenti e /o Partecipanti al progetto (se pertinente). Qualsiasi 
controversia al riguardo dovrà essere risolta direttamente tra te, lo/gli Sviluppatore/i del Progetto e/o i Partecipanti al 
Progetto, senza alcun intervento da parte di Tecno che non potrà essere ritenuta in alcun modo responsabile. 

 9. PROPRIETÀ INTELLETTUALE 

L’acquisto di carbon credit certificati non ti autorizza all’uso dei relativi marchi. Per l’utilizzo degli stessi devi richiederne 
l’autorizzazione ai titolari. Accetti che Tecno abbia il diritto di agire contro di te in caso di uso improprio o appropriazione 
indebita della nostra proprietà intellettuale in qualsiasi modo non consentito, falso, ingannevole o fuorviante. Tale 
azione può includere, a titolo esemplificativo, la cessazione dell'utilizzo del Marketplace da parte dell'utente, l'astenersi 
dall'acquistare crediti di carbonio certificati in futuro o intraprendere azioni legali contro l'utente ai sensi della legge 
applicabile.  

1 0 .  R I S O L U Z I O N E  

Le presenti Condizioni entreranno in vigore in base al punto 1 di cui sopra. Coprono e si applicano solo all'acquisto una 
tantum di crediti di carbonio. Ogni volta che acquisti crediti di carbonio certificati ti verrà richiesto di accettare la 
versione aggiornata applicabile di questi Termini. 

https://www.goldstandard.org/articles/privacy-policy


Tecno può impedire all'utente di accedere al Project Marketplace per acquistare crediti di carbonio in futuro e può 
intraprendere un'azione legale contro di te ai sensi della legge applicabile se commetti un'azione fraudolenta o una 
violazione materiale di qualsiasi obbligo o restrizione ai sensi dei presenti Termini. 

 1 1 .  G A R A N Z I E  E  L I M I T A Z I O N I  D I  R E S P O N S A B I L I T A '  

1. Garanzia 

Dichiari e garantisci a Tecno che: 

• Hai il potere di sottoscrivere questi Termini; 

• Tutte le informazioni fornite a Tecno sono e devono essere vere, accurate, complete e aggiornate; 

• Possiedi tutte le autorizzazioni, approvazioni, consensi, licenze, permessi e altri diritti e autorizzazioni 
necessari per adempiere ai tuoi obblighi ai sensi dei presenti Termini e rispetterai tutte le leggi applicabili 
e tutti gli altri termini e condizioni, politiche e linee guida collegate a questi Termini. 

 
Inoltre, accetti, comprendi e riconosci: 

• Tecno non garantisce che l'uso del Marketplace sarà ininterrotto o privo di errori; 

• Rinunci a tutti i diritti per ritenere Tecno responsabile in qualsiasi modo, finanziariamente o in altro 
modo, di tali errori e risultati; 

• Che Tecno non faccia promesse specifiche né si assuma alcuna responsabilità circa: 

a) la disponibilità di crediti attraverso il Marketplace;  

b) l'affidabilità, la capacità o le qualifiche di qualsiasi sviluppatore di progetto, partecipante al progetto, 
organismo di certificazione, acquirente o qualsiasi utente del Marketplace del progetto;  

c) le informazioni e le valutazioni ricevute in buona fede da terze parti, inclusi, a titolo esemplificativo 
ma non esaustivo, gli Sviluppatori del Progetto e/o i Partecipanti al Progetto. 

 
Nella misura consentita dalla legge italiana, Tecno declina ogni altra dichiarazione e garanzia, esplicita o implicita. Nella 
misura consentita dalla legge italiana, Tecno non sarà ritenuta responsabile e non si assumerà alcuna responsabilità, 
obbligo o responsabilità di alcun tipo per qualsiasi perdita o danno in connessione con la vendita di crediti di carbonio. 

Nella misura consentita dalla legge italiana, la nostra responsabilità complessiva per tutti i danni di qualsiasi tipo 
derivanti da o relativi a questi Termini o al suo oggetto non supererà l'importo pagato dall'utente a Tecno per tutti gli 
acquisti di crediti sul Marketplace negli ultimi 12 mesi. 

Nella misura consentita dalla legge italiana, manterrai indenne Tecno contro tutte le responsabilità, danni, perdite, costi, 
onorari (comprese le spese legali) e spese relative e derivanti da, a titolo esemplificativo: 1) qualsiasi accusa o 
procedimento legale di terzi derivante dall'uso dei progetti connessi ai crediti di carbonio; 2) qualsiasi violazione dei 
diritti di terzi uso improprio del marketplace; 3) qualsiasi altra violazione da parte tua delle presenti Condizioni; 4) 
qualsiasi atto di negligenza, frode, dolo, errori o omissioni commessi dall'utente o da qualsiasi altra terza parte. In tali 
casi, TECNO si riserva inoltre il diritto di gestire in modo indipendente tutte le responsabilità di difesa legale a nostra 
esclusiva discrezione e l'utente accetta inoltre di collaborare con noi in modo che possiamo attuare la nostra strategia 
legale. 

1 2 .  L E G G E  A P P L I C A B I L E ,  F O R O  C O M P E T E N T E  E  R I S O L U Z I O N E  D E L L E  C O N T R O V E R S I E  

Legge applicabile. I presenti Termini sono regolati dalle leggi italiane, indipendentemente dalle norme sul conflitto di 
leggi. Queste leggi si applicheranno indipendentemente da dove ti trovi nel mondo. 

Negoziati in buona fede. Dovremmo prima cercare di risolvere il conflitto attraverso negoziati in buona fede. Inviaci una 
notifica del problema e lavoreremo con te per 10 giorni lavorativi per cercare di risolverlo. 



 1 3 .  F O R Z A  M A G G I O R E  

Nessuna parte ai sensi dei presenti Termini sarà responsabile per qualsiasi inadempimento o ritardo nell'adempimento 
dei propri obblighi laddove tale inadempimento o ritardo derivi da qualsiasi causa che sfugga al ragionevole controllo di 
tale parte. Tali cause includono, ma non sono limitate a: interruzione di corrente, guasto del provider di servizi Internet, 
azioni sindacali, disordini civili, incendi, inondazioni, tempeste, terremoti, atti di terrorismo, atti di guerra, azioni 
governative o qualsiasi altro evento che esula dal controllo della parte in questione. 

 1 4 .  A V V I S I  

1. Tutti gli avvisi ai sensi dei presenti Termini devono essere in forma scritta e si considerano debitamente 
forniti se firmati da, o per conto di, un funzionario debitamente autorizzato della parte che ha notificato 
l'avviso. 

2. Le comunicazioni si considerano debitamente fornite: a) al momento della consegna, se consegnate 
tramite corriere o altro corriere (compresa la raccomandata) durante il normale orario lavorativo del 
destinatario; oppure b) al momento dell'invio, se trasmesso tramite posta elettronica;  

3. Qualsiasi avviso ricevuto in un giorno che non sia un Giorno Lavorativo si considera ricevuto il Giorno 
Lavorativo successivo. 

4. In ogni caso le comunicazioni devono essere indirizzate all'indirizzo o all'indirizzo di posta elettronica più 
recenti comunicati all'altra parte. 

  

1 5 .  D I S P O S I Z I O N I  G E N E R A L I  

Ulteriori regole a cui ti atterrai e su cui dichiari di essere d'accordo: 

1. Fornirai in ogni momento dati o informazioni personali a Tecno che siano veritieri e accurati; 

2. Non puoi cedere o rinnovare i tuoi diritti o obblighi ai sensi dei presenti Termini a un'altra parte senza il 
nostro previo consenso scritto; 

3. Possiamo cedere qualsiasi nostro diritto o obbligo ai sensi dei presenti Termini a nostra discrezione; 

4. Potremmo modificare questi Termini e qualsiasi altro termine e condizione e/o documento a cui si fa 
riferimento in questi Termini di volta in volta. Ogni volta che acquisti crediti di carbonio certificati Tecno 
tramite il Marketplace, ti richiederà di accettare la versione aggiornata applicabile di questi Termini 
collegata a tutti gli altri termini, politiche e linee guida aggiornati.  

5. I presenti Termini e qualsiasi loro versione aggiornata contengono l'intero accordo tra te e noi in 
relazione ai tuoi acquisti di crediti di carbonio; 

6. Se una qualsiasi parte di questi Termini dovesse risultare inapplicabile, tale parte sarà limitata nella 
misura minima necessaria affinché le restanti disposizioni siano pienamente valide ed efficaci; 

7.  

16. DEFINIZIONI 

Un “credito di carbonio” o “Carbon Credit” rappresenta la riduzione o la rimozione certificata di una tonnellata di 
anidride carbonica equivalente (tCO2e) dall'atmosfera. 

"Organismo/i di certificazione" indica qualsiasi entità che è qualificata e accreditata per certificare Progetti, Prodotti e/o 
Carbon Credit. 

Per "crediti di carbonio certificati Gold Standard" si intendono i crediti di carbonio emessi con riduzioni delle emissioni 
verificate ("VER") e che hanno ricevuto la certificazione Gold Standard. 

"dati personali" ha il significato attribuitogli da tutte le leggi sulla protezione dei dati applicabili. 

“Progetto” indica qualsiasi attività o intervento che genera un impatto e che è stato sottoposto a un Organismo di 
Certificazione per la revisione e la certificazione. 



"Sviluppatore del progetto" indica l'individuo o l'entità principale coinvolta nello sviluppo di un progetto che sta 
cercando, o ha ottenuto, la certificazione per l’ottenimento di carbon credit. Gli sviluppatori di progetti possono vendere 
i loro crediti di carbonio certificati Gold Standard sul Marketplace di Gold Standard. 

"Marketplace" indica l'interfaccia di e-commerce online ospitata da Tecno sul proprio sito co2o.eu in cui Tecno rivende 
carbon credit ovvero nel caso del marketplace di Gold Standard gli sviluppatori del progetto e i partecipanti al progetto 
vendono i loro crediti di carbonio certificati Gold Standard agli acquirenti. 

"Marketplace Gold Standard" è il marketplace di proprietà di Gold Standard dove si viene reindirizzati per l’acquisto dei 
crediti certificati Gold Standard 

"Informativa sulla privacy" indica l'Informativa sulla privacy Tecno. 

"Termini" indica questi termini e condizioni per l'acquisto di crediti di carbonio certificati Gold Standard tramite il Gold 
Standard Project Marketplace, in quanto possono essere modificati di volta in volta. 

 


